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Talep Optimizasyonu,

Siparis Yonetimi
D Jltallegme Projesi

Ev Disi Tiiketim pazarinda dagitim faaliyeti gosteren g2meEksper; genis triin yelpazesi
ile uluslararasi standartlarda hizmet sunan bir satis ve dagitim organizasyonuna sahiptir.

380 lojistik
personeliile
125 Arac kesintisiz hizmet

- kapasiteli genis
TN 18 Depo ve dagitim ag
54.000 m? r
Tam depolama alani
Tiirkiye'ye /— ®
dagitim

Dijital DOntGsum Projesi

Proje kapsaminda; musteri servis seviyelerini en yutksek degerlerde korurken,
yok satmalari en disulk seviyeye indirecek, stoklari optimum seviyede yonetecek,
kullanici hatalarini en aza indirecek ve operasyonel verimliligi arttiracak bir
¢OzUm Uretilmesi hedeflenmistir. Boylece depolarin sezon gecislerinde, yilbasi,
ramazan donemi gibi 6zel takvimlerde, 6zel etkinliklerde envanter olarak hazir
bulundurulmasini saglayacak sistem gelistirilmistir. Your KNOWLEDG
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Proje Oncesi

Sistem disi (Excel vb.) araclarla oneri olusturma ve dagitik bir siparis yonetimi
yapilmaktaydi. Sistemin manuel olmasi; insan muidahalesi, hatalara agik olma,
parametrelerin subjektif yonetilmesi gibi zorluklari getirmekteydi. Son Ug¢ ayin
satis rakamlarina dayali tahmin yapilmasi, talebi etkileyen ve genis bir zaman
dilimine yayilan degiskenleri kapsayamiyordu. Bu da sezonsal ve trend kaynakli
degiskenlerin hesaplanmasini engelliyordu. Tahminlemeyi etkileyen triin segment
yapisi talep tahmin, fiyat vb. degiskenlerden beslenmedigi icin dinamik bir yapida
yonetilemiyor; gegislerin ve degisimlerin sisteme katkisi saglanamiyordu.
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Proje Sonrasi

Fa da Ye ri
%30 azalma Kazanimina Katki

Gergeklestirilen dijital dondsum projesi ile manuel yonetimden kaynaklanan tim
kisitlar ortadan kaldirilmis oldu. Operasyona kazandirdigi dinamizim; is hizinda
alinmasi gereken kararlari iyilestirirken, is sonucglarina dogrudan katki

saglayabildi.
Sistemin kazandirdig: faydalar:

2019 yilricinde basladigimiz projenin 2020
basinda canliya alinmasi ile S&OP, talep

planlama ve de o besleme streclerimizi bir Ust
seviyeye tasidik ve proje KPI'larinin &tesinde bir
kazanim elde ettik.

Projenin bizim igin en 6nemli iki katma degeri, sanki
bunun olacagini 6nceden gormas gibi, bizi pandemi
kosullarina hazirlamis ve bir cok optimizasyon firsati

saglamis olmasi; ikinci olarak ise bize yaptigimiz iste
bir rekabet avantajli saglayarak, portfoyimuze yeni
lojistik  mdsterileri  daha hizl  bir  sekilde dahil
etmemizde bir kaldirag etkisi yaratmasi oldu.

Tum proje ekibine ve OBASE’e cok tesekkur
ederiz.

Bora Tanyel
Tedarik Zinciri&Operasyon
Direktort

l YOUR KNOWLEDGE BASE

Gecmis 2 yillik veri Uzerinden ileriye
donik tahminleme

Dijital s&op

Headcount tasarrufu

Fire lyilestirme

Siparis karsilama oraninda iyilesme

Stok maliyetlerinde azalma

Musteri memnuniyetinde artis

Rekabette farklilasma

Tedafix musteri kazaniminda etkili olmasi
Ik defa miusteriden talep alinmaya
baslanmasi

Urtin bulunurlugunun artirimasi

Insan midahalesinin en aza indirilmesi
Dizenli analitik raporlamalar ile sistemi
strekli izleme | takip etme | aksiyon
planlamaya katki saglanmasi
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